
 

ÇOCUK HAKLARI POLİTİKASI 

Doküman No: SR.PO.02 

Yayın Tarihi: 01.08.2025 

Revize No: 00 

Revize Tarihi: 00 

Sayfa No: 1 / 1 

 

 

Hilltown Sapanca olarak, çocukların temel haklarına saygı gösterir ve onları korumak için sorumluluk 

alırız. Çocuk dostu bir ortam sunarak onların ihtiyaçlarına duyarlılık gösteririz. Çocukların fiziksel, psikolojik, 

duygusal ve sosyal gelişimlerini destekleyen bir ortam yaratmayı taahhüt ederiz. Onları birey olarak tanır, 

haklarına saygı duyar ve her türlü istismar, sömürü ve kötü muameleye karşı koruma altına alırız. 

Politikamızın Esasları: 

1. Çocuk işçiliğe karşı sıfır tolerans: İşletmemizde çocuk işçi çalıştırılmasına kesinlikle müsaade etmeyiz ve 

tüm iş ortaklarımızın da aynı etik prensiplere bağlı kalmasını bekleriz. Çalışma yaşının altındaki 

bireylerin istihdam edilmemesi konusunda ulusal ve uluslararası düzenlemelere tam uyum sağlarız. 

2. Eğitim ve Katılım: Çocukların öğrenme ve gelişim süreçlerini desteklemek amacıyla eğitici ve eğlenceli 

etkinlikler düzenleriz. Onların fikirlerine değer verir ve bu fikirleri dikkate alırız. 

3. Koruma Mekanizmaları: Çocuk istismarına karşı sıfır tolerans politikası uygularız. İşletmemizde, 

çocukların güvenliğini tehdit edebilecek durumlara karşı kapsamlı önlemler alırız. 

4. Eşitlik ve Ayrımcılık Yapmama: Tüm çocuklara eşit davranır, hiçbir şekilde ayrımcılığa izin vermeyiz. 

Çocukların farklılıklarına saygı duyar ve kapsayıcı bir yaklaşım sergileriz. 

5. Toplum Desteği: Çocukların yaşam kalitesini artırmak için toplum destekli projelerde aktif rol alırız. Yerel 

toplulukların çocuk refahına yönelik çalışmalarına katkı sağlarız. 

6. Şüpheli durumlara karşı hızlı müdahale: Çocuklara yönelik herhangi bir istismar, sömürü veya şüpheli 

eyleme tanık olduğumuzda öncelikle Hilltown Sapanca yönetimine bilgi verir, gerekli görüldüğünde 

yetkili resmi kuruluşlarla iletişime geçerek hukuki süreçlerin başlatılmasını sağlarız. 

7. Çocukların Haklarının Tanınması: İşletmemizin tüm faaliyetlerinde Birleşmiş Milletler Çocuk Haklarına 

Dair Sözleşme’ye uygun hareket ederiz. Çocukların haklarının korunması ve geliştirilmesi için çaba 

gösteririz. 

8. Misafir Çocukları ile İletişim: Türk kültüründe yakın temas ve çocuk sevme alışkanlığının diğer milletler 

için aynı durumu ifade etmemesinden kaynaklı, personellerimiz misafirlerin çocuklarına temas edemez, 

yanağından makas alamaz, onlara yakınlık kurarak güzel sözcükler kullanmaz ve herhangi bir misafir 

çocuğuna yiyecek-içecek ikram etmez. 

Hilltown Sapanca olarak, çocukların güvenli bir dünyada büyümesi için üzerimize düşen tüm sorumlulukları 

yerine getirmeye devam edeceğiz. Onların mutlu, sağlıklı ve güvende hissettiği bir ortam yaratmak bizim için en 

önemli önceliklerden biridir. 

 


